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El 2020 és un any de canvis i transformacions. El Consorci per a la
Normalització Lingüística, com totes les organitzacions, afronta el
repte d’adaptar-se a la nova situació provocada per la pandèmia Covid-
19.
 
L’ensenyament de català per a adults i el foment de l’ús de la llengua,
fins ara amb un enfocament clarament basat en la presencialitat,
inicien un procés de renovació i canvi, per donar resposta a les
necessitats del 2020, amb professionalitat, humanitat i rigor, sempre
prioritzant la vocació de servei i el compromís social que identifiquen
el CPNL. 

Gràcies a la implicació, l’esforç i la dedicació de l’equip humà del CPNL,
s’han pogut organitzar i planificar noves formes de relació i noves
propostes virtuals que ens han mantingut connectats amb el territori i
amb la nostra xarxa de proximitat. 

Aquesta Memòria intenta reflectir justament el compromís del Centre
de Normalització Lingüística amb les persones, les entitats i les
institucions del nostre abast territorial. Un compromís que és sempre
present en les nostres actuacions, i encara més en els moments
complicats que vivim com a societat. 
 
Agraïm la col·laboració de tothom que ho ha fet possible.

Presentació



Ensenyament:
un nou enfocament

 



Cursos de català

La situació d’emergència sanitària ha fet adaptar
l’oferta formativa del Consorci, que combina
modalitats diferents, per cobrir totes les casuístiques
possibles: cursos presencials, semivirtuals, virtuals i en
línia. Les circumstàncies del moment han anat
modificant aquesta oferta. 
 
La transformació de les modalitats d’aprenentatge
provocada per la situació d’emergència sanitària ha
suposat l’esforç i la implicació dels professionals del
Consorci, que en pocs mesos s’han bolcat
a adaptar els continguts, les tècniques i les didàctiques
presencials als nous formats virtuals.  

Novetats en les modalitats de cursos: 
cursos virtuals i cursos en línia



Modalitat virtual
L’aprenentatge es fa mitjançant sessions
telemàtiques síncrones, que permeten la interacció
en directe del grup-classe amb el tutor. Aquestes
sessions es fan per mitjà de la plataforma Teams,
malgrat que també compten amb una aula Moodle. 

Cursos 100% en línia
Els alumnes treballen pel seu compte sense horari
predeterminat.
El professor estableix un pla de treball i un calendari
per als alumnes.

Cursos virtuals i semivirtuals
Els alumnes treballen pel seu compte sense horari
predeterminat.
El professor estableix un pla de treball i un calendari
per als alumnes.
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Inscripcions als cursos de català per nivells
Percentatges i nombres absoluts

Inicials i bàsics
56%

Suficiència
16.7%

Intermedi
14.5%

Elemental
11.3%

Superior
1.6%
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21



Descens de la inscripció a conseqüència de la
pandèmia. Durant l'any 2020 només es va planificar
amb normalitat el segon trimestre del curs 2019-20.
Durant el tercer trimestre es va oferir una oferta de
cursos en línia vinculada al Parla.cat amb dedicació
voluntària del personal del Centre.

En el primer trimestre del curs 2020-21 es va reduir en
un 57% l'oferta de cursos presencials per manca de
disponibiltat d'aules preparades i es va atendre una
oferta limitada de cursos en línia.

Valoració



Foment de l'ús:
un nou enfocament

 



Plans Ofercat
Els Plans Ofercat són un conjunt d’actuacions per
promoure la sensibilització i l'ús actiu de la llengua
en els comerços, i per facilitar el coneixement de la
legislació lingüística.  

Durant el 2020, els plans s’han adaptat a les
circumstàncies, amb activitats virtuals de foment
de l’ús i la planificació en el darrer trimestres de
presentacions virtuals dels plans en els tres
municipis del CNL que hi ha Plans Ofercat.



Voluntariat 
per la llengua
El Voluntariat per la llengua, sobretot presencial
fins al mes de març, veu com la seva activitat es
transforma per complet arran de la pandèmia. A
partir de l’1 d’abril, la modalitat virtual del VxL
esdevindrà un recurs molt important per al
foment de l’ús de la llengua. 

La campanya “Quan parles fas màgia” i
l’exposició virtual seran elements clau d’aquest
programa, que culminarà el mes de desembre,
amb la commemoració del Dia Internacional del
Voluntari. 



És la modalitat que es va fomentar durant la pandèmia
per donar continuïtat al programa. L'increment  del
nombre de parelles indica que l'alternativa proposada va
tenir una bona acollida.
 

VxL virtual
Nombre de parelles virtuals

2018 2019 2020

11 15 103



Assessorament
lingüístic
El 2020, l’aplicació dels PLAU (plans d’autonomia
lingüística) per fomentar l’autonomia lingüística
dels usuaris i la promoció del Servei
d’Assessorament Lingüístic (SAL) en el sector
econòmic, a través de la campanya “Connecta
amb el SAL”, han sigut les dues accions més
importants de l’assessorament lingüístic en el
sector socioeconòmic. 



Reducció de l'activitat d'assessorament lingüístic en relació amb els
anys anteriors. La tendència a la baixa dels últims anys s'ha
incrementat per la situació general provocada per la pandèmia. No
obstant això, a finals d'any es van projectar actuacions per fomentar
l'autonomia lingüística que s'han de concretar durant el 2021.

Nombre de pàgines revisades en tots els
àmbits

2018 2019 2020

2.999 2.543 1.628

Assessorament lingüístic



I tu, jugues en català?
La inclusió en el catàleg de l’oferta de jocs en català que
es poden trobar a les botigues i la creació del canal
de YouTube, amb la sèrie de vídeos Què en saps de...,
han bastit el marc de l’activitat del CNL en aquest àmbit
de l’oci. 



Tant els cicles de cinema en català propis com els
coorganitzats s’han vist afectats per la pandèmia. El
confinament de març a juny, les onades posteriors i les
restriccions aplicades a l’àmbit cultural d’octubre a
novembre van suposar la cancel·lació de molts d’aquests
cicles. No obstant això, s'han continuant fent les
promocions de pel·lícules que s'han pogut programar.

Cinema en català



Activitats específiques de
llengua i cultura
En el marc del foment de l’ús de la llengua, el CPNL
impulsa i col·labora en l’organització d’actes i activitats
específics al territori relacionats amb el foment de la
lectura i la difusió de la cultura catalana, amb l’objectiu
reforçar l’aprenentatge del català, afavorir i donar a
conèixer entorns d’ús de la llengua i impulsar el
coneixement de la cultura catalana. 

 Les activitats desenvolupades van tenir lloc durant el
primer trimestre de 2020. A partir de la declaració de la
pandèmia es van aturar totes les activitats programades i
ja no es va reprendre ni programar cap més activitat
durant la resta de l'any.



 
CNL Eramprunyà

dades globals del 2020

 



CNL Eramprunyà
266.214 habitants
17 % nats a l'estranger

Cursos

78

Inscrits

1.342

67% nats a l'estranger

Acolliment lingüístic

Cursos
42

Inscrits
752

90 % nats a l'estranger

Acords amb empreses
i organitzacions

88

Voluntariat per la llengua

163 parelles presencials
103 parelles virtuals
  96 establiments col·laboradors
    2 entitats col·laboradores

Activitats de llengua i cultura

21
Assistents

280

Xarxes socials
Seguidors 

   454 Facebook  
   606 Twitter

                          52                       896
                          26                       446
Presencials
En línia


